LEHTP AENOBOIO U MNPO®ECCUOHAJIbHOIO OBPA30OBAHUA

lv CAHKT- NETEPBYPICKAS! TOPFOBO-MPOMBILLITEHHAS NANATA

KoHKypchbl no kayectBy «CaenaHo B CaHkT-leTepOypre»

MeToosiorna

I S I\/I 9 Kntoyen
C OusHeca

10.00-18.00
Cankm-lNemepbypeckasi
mop2080-rpoMbILIIEHHas nanama

yn. Yatikoeckoeo, 0. 46-48 /Jna pykosooumeneii Komnanuu,
UEHTP OENOBOIO U PYKOo6oOumeneii cyyncobl Kauecmea u
NMPOPECCUOHAIIbHOIO 6HYMPEHHUX AyOUMOPO6
OBPA30OBAHUA
CemuHap

nOCTpOGHMe CUCTEeMbl KOHTPOJA KavYecTBa npoaykunm B npO,EI,yKTOBOVI cetn B2C

MHTepaKTUBHbIN 00yYaloLWni Moaynb NMPOAOIBKUTENBHOCTLIO 8 YacoB

B nporpamme cemuHapa:

3agayun koHTpons

OnpegeneHne NOTOKOB NPOAYKUNK

OnpegeneHne ctatyca NpoAyKLUMM Ha CTagusaX NOTOKOB

Onpegenexne 3agad 1 LenecoobpasHOCTU KOHTPOSA NO CTaansiM

pynnupoBka Npoaykumm no Tunam

OnpegeneHve napameTpoB N KpUTEPUEB KOHTPONS

OnpegeneHne TO4MEK KOHTPOIS U CNOCOBOB KOHTPOMS

OnpeneneHue uenen n cnocoba ob6paboTkM 3anncein KOHTPOns

OnpegeneHne opMbl OTYETHOM AOKYMEHTaLUN

PaspaboTka nporpammMbl 1 NiaHOB KOHTPONS

PaspaboTka nporpammMbl KOPPEKTUPYIOLLNX AENCTBUN NO AAHHBIM KOHTPONS
PaspaboTtka Nporpammbl aHanm3a 3anncen KOHTpons

PaspaboTka lNopsaaka npeaynpexaaroLmx MeponpuaTnin

PaspaboTtka NnaHa KOHTpoNsa Npu yTBEPXAEeHUN 3aKynaemon NpoayKLmm
Paspabotka Nporpammbl ayanta npu yTBepXaeHum noctasBLinka

Paspa6oTka Nnana ayauTta u MNporpaMmmbl KOHTPOIS YTBEPXKAEHHbBIX NMOCTaBLLNKOB U
npousBoauTenen «4acTHOM MapKu»

lMocTaHoBKa 3agay U CTPYKTYpbl CBOAHOrO oTYeTa AN NNaHMpOBaHUS pa3BUTUSA CUCTEMBbI
yrnpaBneHns Ka4ecTBoM

CeMuHap NpoBOAAT:

BoriuoB AHgpen AnekcaHapoBud - PykoBoauTenb KOHKypcoB no kadectBy «CaenaHo ¢ CaHkT-

Metepbypre» CI16 I'Y LleHTpa KoHTpona KadecTsa.

MuoTtpoeckass EneHa MapkenoBHa — YneH Komuccmum no atuke n coumanbHOW OTBETCTBEHHOCTU
npeanpvHumaTenscTea OOLWEeCcTBEHHOro coBeTa NO PasBUTUIO Manoro npeanpuHUMaTenscTBa npwm

'y6epHatope CaHkT-lleTepbypra; Begywunm cneynanuct oOThena aHanuTuyeckon paboThbl
MEXBEAOMCTBEHHOIO B3anmonencTems LieHTpa koHTpons kadectBa Cl16 TPY.

KoopduHamsbi Onsi nony4YeHusi 0onosiHumesbHol uHgopmayuu:
Ten/dpake: (812) 273-7703, 579-4036, 579-4097
E-mail: education@spbcci, languages@spbcci.ru

WHCTUTYT CTPAaTErHuecKOro ypaBieH s COLUATbHBIMUA CHCTEMaMHd  WWW.iSmss.ru - Boiios A.A.


http://www.ismss.ru/

