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Цели и задачи ИнСУСС ГУАП 

 

Институт стратегического управления социальными системами (ИнСУСС) ГУАП 

один из лидеров подготовки профессионалов в области управления. Институт проводит 

подготовку и консультирование руководителей компаний Северо-Западного Федерально-

го округа. Главная задача Института стратегического управления социальными системами 

– поддерживать высокий уровень компетентности руководителей Российского бизнеса и 

своевременно обеспечивать их современными инструментами управления. 

 

Исторически институт специализируется на комплексном применении новейших ма-

тематических моделей и информационных технологий при проектировании, создании, 

развитии и управлении социальными системами, бизнес-сообществами и корпорациями. 

 

 

Основой такого подхода является то, что учебной и научной базой института являет-

ся факультет вычислительных систем и программирования ГУАП, занимающий шестое 

место рейтинга учебных заведений России в области программирования. Это позволяет 

эффективно использовать для решения стоящих задач знания и опыт профессорско-

преподавательского состава факультета, энтузиазм и навыки более 1500 студентов фа-

культета, а также социальные связи, накопленные за 40-летнюю историю. 

 

Компетенция Института: исследование феномена успешности бизнеса, превраще-

ние его в удобные инструменты управления и донесение их до желающих быть успешны-

ми. 

Институт ведет коммерческую деятельность на договорной основе. 

 

Основными направлениями работы института являются: 

 

Партнерские программы – совместная деятельность партнеров (одним из которых 

является Институт) по созданию новых инструментов управления, направленных на раз-

витие Российского бизнеса и социальных систем РФ. Цель участия в партнерской про-

грамме – минимизация издержек партнеров (временных, организационных, финансовых, 

технических, социальных). 

 

Семинары и кейсы - направлены на предоставление слушателям актуальных, си-

стематизированных знаний о современных инструментах управления. Обучение построе-

но с акцентом на использовании системного подхода, передовых информационных техно-

логий и современной методологии управления. 

 

Совместные проекты – направлены на решение конкретных задач бизнеса на осно-

ве проверенных математических моделей и современной методологии управления. В 

частности ГОУ ВПО «Санкт-Петербургский государственный университет аэрокосмиче-

ского приборостроения (ГУАП)» в лице Института стратегического управления социаль-

ными системами ГУАП совместно с ООО «Бюро «Профессионал-ЭСПО» предоставляет 

услуги и выполняет  работы по маркетингу и рекламе:  

1. При запуске новых проектов (компаний, бизнесов) до момента передачи линейным 

менеджерам. 

2. Для компаний, находящихся в «сложной жизненной ситуации». 
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3. Для компаний – старожилов рынка, у которых появились «тревожные симптомы». 

4. В качестве эффективного аутсорсинга.  

Перечень основных работ:  

- подготовка и проведение за Вас презентации; 

- обучение Ваших маркетологов современным методам работы; 

- организация, подготовка и проведение переговоров; 

- сегментирование рынка, анализ ниши, определение целевых групп; 

- построение карты стекхолдеров компании (проекта, бренда); 

- наладка системы CRM компании, разработка требований к ней; 

- анализ деловой репутации Заказчика и его клиентов, партнеров; 

- разработка маркетинговой и рекламной стратегии; 

- формирование социального имиджа; 

- разработка и проведение рекламно-маркетинговых компаний; 

- разработка корпоративных документов. 
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Приказ об учреждении ИнСУСС путем реструктуризации ИММСС ГУАП 
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Выписка из решения ученого Совета о целях реструктуризации ИММСС  и учре-

ждения ИнСУСС ГУАП 
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Выписка из устава ИММСС (сейчас устав ИнСУСС ГУАП) 
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Учреждение постоянно действующего семинара ИнСУСС ГУАП 
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Организационная структура ИнСУСС ГУАП  

 

Директор

Руководитель 

службы 

стратегического 

развития

Зам.директора по 

науке

Менеджер 

WEB-

проектов

Менеджер 

по работе с 

партнерами

Менеджер 

базы CRM

Работа с клиентами 

по продуктам 

среднего уровня

Менеджер по 

работе с 

модераторами

Менеджер по 

работе с 

клиентами

Менеджер по 

организационно-

техническому 

обеспечению

Менеджер по 

договорам

Организационная 

структура ИнСУСС

Зам.директора по 

общим вопросам

Бухгалтер-

экономист

Секретарь

-референт

Модераторы
Модераторы

Лоббисты
Лоббисты

Лоббисты

Работа с клиентами по 

продуктам базового        

уровня (VIP-клиенты)

Работа с клиентами 

по продуктам 

верхнего уровня

Работа с клиентами 

по вороночным 

продуктам
Координация 

работа с клиентами 

по договорам

Координация работа с 

субподрядчиками по 

договорам

Координация 

работа с 

соисполнителями 

по договорам
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Главная страница сайта ИнСУСС ГУАП  (www.ismss.ru) 
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